
せたがや介護タクシー 予約取り消し規定
【お客様側からの予約取り消しについて】
① お客様はご予約確定後、いつでも予約手数料を支払い、予約を取り消すことができます。
② 1運行に付き取消料金が発生します。
③ 一日に往復の場合は往復の合計時間により運行時間を算出します。

（但し、1運行の最低単位は1時間といたします。）
④ 定期予約（1週間に1回以上）の場合は、1か月単位の完全予約運行となり、
⑤ 月途中の取り消しの場合でも、予約日すべてに取消料が発生いたします。
⑥ 時間制運行、特約運行の場合は、別途お見積り書を基準料金とさせていただきます。

【予約取り消し手数料】（単位：円）

運行時間 2時間未満 2時間迄 3時間迄 4時間迄 5時間迄 6時間迄

取 消 日
（基準料金）

割合 （4,550） （8,650） （12,750） （16,850） （20,950） （25,050）

7日～ 2日

前

30%以内 0 2,590 3,820 5,050 6,280 7,510

1日前 40%以内 1,050 3,460 5,100 6,740 8,380 10,020

当日 50%以内 2,100 4,320 6,370 8,420 10,470 12,520

無連絡及び
開始後

100%以内 4,550 8,650 12,750 16,850 20,950 25,050


